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Fortbildungen fiir Praxispersonal

Konflikten im Praxisalltag gelassen begegnen

Konflikte in der Praxis kennt jeder. Wie kann ich Konflikten vorbeugen, sie erkennen, 16sen
im Hinblick auf das Verhéltnis im Team und mit Patienten. Konfliktsituationen wird es immer
geben. Entscheidend ist jedoch, wie Sie damit umgehen.

Ziel:  Lernen Sie sich im Umgang mit Konflikten kennen und erfahren Sie mehr tGber
Gesprachstechniken, die Ihnen den Praxisalltag erleichtern.

Termin: 10.04.2024 um 15 Uhr (Dauer ca. 3 Stunden)

Kosten p. P.: Mitglieder im Arztenetz: 35 € Nicht-Mitglieder: 70 €
Referentin: Fr. Ingrid Assner-Rahn, Assner-Rahn GmbH
Veranstaltungsort: Begegnungsstatte Kratzertreff

Hubert-von-Herkomer-Str. 73, 86899 Landsberg am Lech

Was erwartet Sie: - Vortrag - Teilnahmezertifikat
- Praktische Ubungen - Seminarunterlagen
- Kaffeepause + Getranke - Austausch mit Kollegen/innen
Anmeldung:

Wir freuen uns Uber lhre Anmeldung per Fax an das GESOLA-Netzbiiro: 08191 657129-69.

Praxisstempel \

Teilnehmername/n: /

Veranstalter:

GESOLA Service GmbH e Rudolf-Diesel-Str. 17 « 86899 Landsberg
Tel.: 08191 65 71 29 65 » Fax 08191 65 71 29 69 ¢ E-Mail: gesola@praxisnetz-bayern.de

Alle Seminare finden Sie auch auf unserer Homepage www.gesola.de

AGB Veranstalter ist die Akademie von GESOLA. Die Mindestteilnehmerzahl betrdgt 10 Personen, max. 20 Teilnehmer mdoglich. Die
Teilnahmebestatigung geht Ihnen mit der Rechnungsstellung entsprechend der Reihenfolge des Eingangs zu. Nichtmitglieder zahlen die
doppelte Teilnahmegebiihr. Bei kurzfristigen Absagen ab 7 Tage vor Veranstaltungstermin kann der Betrag leider nicht zurilickerstattet
werden.
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