
GESOLA – Akademie 
Fortbildungen für Praxispersonal 

 
AGB  Veranstalter ist die Akademie von GESOLA. Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 10 Personen. Die Teilnahmebestätigung geht Ihnen mit der 

Rechnungsstellung entsprechend der Reihenfolge des Eingangs zu. Nichtmitglieder zahlen die doppelte Teilnahmegebühr. Mit der Anmeldung wird 
bestätigt, dass eine Dienstherrengenehmigung erfragt wurde. 

  

Worte und Wirkung –  

das Kommunikationsseminar 

 
Sowohl im Umgang mit Kollegen und Kolleginnen als auch Patienten spielt Kommunikation  eine 

zentrale Rolle für die Patientenzufriedenheit sowie die Zufriedenheit und Effizienz im Team. 

Im Seminar geht es u. a. um diese zentralen Punkte: 

➢ Sprache und Körpersprache wirkungsvoll einsetzen 

➢ Missverständnisse in der Kommunikation reduzieren 

➢ Botschaften auf unterschiedlichen Ebenen 

 

Zielgruppe:  Praxispersonal 

Termin:   10.06.2026 um 15 Uhr, Dauer ca. 3 Std. 

Kosten p. P.:  für GESOLA - Mitglieder KOSTENFREI!  

Referent:  Fr. Adam, Pfizer Pharma GmbH 

Veranstaltungsort:  Begegnungsstätte Kratzertreff  
Hubert-von-Herkomer-Str. 73, 86899 Landsberg am Lech  

Was erwartet Sie:  - Vortrag   - Teilnahmezertifikat 
- Kaffeepause + Getränke - Austausch mit Kollegen/innen 

 

  

Anmeldung: 
Wir freuen uns über Ihre Anmeldung per Fax 08191 657129-69 
Oder Mail an: gesola@praxisnetz-bayern.de 

 

Teilnehmername/n:   

 

     

  
   

 

 

 

Veranstalter:          

GESOLA Service GmbH • Rudolf-Diesel-Str. 17 • 86899 Landsberg 
Tel.: 08191 65 71 29 65 • Fax 08191 65 71 29 69 • E-Mail: gesola@praxisnetz-bayern.de 

Alle Seminare finden Sie auch auf unserer Homepage www.gesola.de 

 

Mit freundlicher Unterstützung von  

Praxisstempel 
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